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FIN DE SERVICIO PARA ALGUNOS EQUIPOS
X-RITE'Y GRETAGMACBETH



External End of Service Notification

Date: April 3,2020

Model(s) affected: 518, 520,528, 530, SpectroEye, 939

Region: Global

Effective Date: December31,2020

Reason for natice: End of Service (EOS) for 518,520, 528,530, 939, and SpectroEye products

Replacement Model: eXact Praduct Line




¢QUE EQUIPOS ESTAN AFECTADOS?

Los equipos que ya no tienen servicio a partir del 31 de Dic. 2020 son:
~ X-Rite 518, 520, 528 y 530
~ X-Rite 939

~ Gretag Macbeth Spectroeye
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¢QUE EQUIPOS ESTAN AFECTADOS?

El fin de servicio incluye:

>~ Fin de certificaciones, mantenimiento preventivo y servicios de reparacion

v

Acceso a NetProfiler (En el caso de los equipos que aplique)

v

Soporte técnico (telefonico y por email)

v

Venta de refacciones y accesorios

v

Drivers para soporte con nuevos softwares
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¢QUE PUEDO HACER AHORA?

Tenemos un programa de Trade-In para la compra de un nuevo eXact
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MODELOS DE EXACT’S

4 X-rit€ PANTONE®

Basic Basic Plus Standard Advanced

eXaCtly Wh|Ch |S for yOU? Densitometer Densitometer Densitometer and Densitometer and

Spectrophotometer Spectrophotometer
Densitometry Density X X X X
Density Trend
All Densities, CMY Balance
Tone Value (Dot Area) X X! X'
Tone Value Increase (Dot Gain) X X! X!
Print Characteristics (Print Curve) X X

Trapping

Contrast

X

X

Hue Error & Grayness X X

Colorimetry CIE L*a*b*, CIE L*a*b* Graph X
X

X

X

CIE L*C*h°, CIE L*C*h° Graph
Density + CIE L*a*b*

e s Y xrite Density + CIE L*C*h°
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¢COMO APLICA EL TRADE IN?

En la compra de un eXact Standard + Scan o Advanced + Scan
se descontara del precio de lista del equipo la cantidad de:

$700 USD*

@ 5 &1 . ) . . . .
i, »e-rite * Para hacer vélido este descuento es necesario entregar el equipo viejo

" . ’;
XD
*va+’ | PANTONE en las condiciones que se encuentre (de preferencia funcionando)



¢COMO APLICA EL TRADE IN?

En la compra de un eXact Standard o Advanced se descontara
del precio de lista del equipo la cantidad de:

$500 USD®

« s Yerite  *Parahacer vélido este descuento es necesario entregar el equipo viejo
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¢COMO APLICA EL TRADE IN?

En la compra de un eXact Basic o Advanced se descontara
del precio de lista del equipo la cantidad de:

$200 USD®

« s Yerite  *Parahacer vélido este descuento es necesario entregar el equipo viejo
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¢QUE VENTAJAS TENGO AL ACTUALIZAR?

Con los equipos eXact tendras:

» Ultima tecnologia de instrumentos de medicion

> Podras cumplir las nuevas Normas ISO de Artes Graficas

» Uso de Librerias Pantone mas actuales (Incluidas en el equipo)

> Librerias Pantone Live (Licencia anual)

» Uso de NetProfiler para auto certificar sus equipos

> Cumplir con los programas de Brand Owners

~ Acceso a programas de garantia extendida (1 6 2 afios adicionales)

~ Acceso a contratos de servicio de 1 a 3 afios en multiples configuraciones
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¢QUE ES NETPROFILER?

Es una herramienta que te ayuda a:

4
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Identificar problemas de desempeno en tu equipo

Mantener la consistencia en equipos de medicion

Reduce las variaciones de lectura entre equipos de la misma serie
(eXact, Ci7xxx, Cibx, VS3200, etc.)

Corrige algunos tipos de problemas de desempeno que tipicamente pueden ocurrir

en las areas de produccion

Identifica si el equipo necesita servicio correctivo

Ayuda a los clientes a manejar multiples instrumentos en multiples locaciones A



NETPROFILER

Y esto permite que los clientes:
» Puedan mantener un ambiente estable y reducir sus costos al minimizar las variables

de medicién que puedan tener los equipos

v

Administrar sus equipos y hacer una determinacién de la calidad de las lecturas de los

mismos y asi saber cuando se tiene que ir a servicio correctivo

v

Corregir temas de desempeino del equipo previo a su uso en produccion

v

Compartir informacién espectral precisa donde las tolerancias son muy apretadas
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NETPROFILER

Puntos clave para todos los usuarios de instrumentos:
~ El desempeno de un equipo puede cambiar por uso, edad o contaminacion ambiental
» Ayuda a mantener la precisidon y la coherencia de los dispositivos de medicién
permitiendo al usuario verificar y optimizar el rendimiento de sus instrumentos
de forma regular.
» Corregir los defectos que afectan el rendimiento

» Garantizar precision y coherencia en todos los dispositivos dentro de una sola

instalacion o en todas las locaciones.

> NetProfiler es un complemento para la recertificacion anual
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NETPROFILER

NetProfiler permite el intercambio preciso de
datos de color espectral en aplicaciones donde las
tolerancias de color son estrictas y hay poco
margen de error ...

Normal Measurement Drift NetProfiler 3
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NETPROFILER

NetProfiler Grafico

Licencia anual que puede usarse con multiples equipos
Vigencia de un alo o 26 accesos (lo que suceda primero

Una licencia puede calibrar por ej. 2 eXact cada mes (24 accesos) y sobran dos

color

NETPROFILER: Informe rendimiento

Espectrofotémetro: eXact

Numero de serie: eX036884

Empresa: Asesores y Soluciones en Color

Estado: Verificado

Fecha: 28/09/20 15:10 (UTC)

Estandares de color: EXS13180 calibrado a 21,7°C/71,0°F en 20/08/19 10:45
Ecuacion de color: CIEL*a*b

Este espectrofotémetro se destina a utilizarse para el control de colores y aplicaciones avanzadas. £l esténdar cerémico de color blanco es calibrado y traceable a NIST (Instituto Nacioral de tamas y
Tecnologia, EEUU.) y se hace referencia por estandares secundarios ID 2759. Este instrumento ha sido verificado y aprobado en términos de I‘Eﬁ“ﬂ“@d y correlacién entre instrumentos con

Conhrto X.Rite i tsthndares cerimicos colrados, L venficai y a opimizacén il endmierto o recmaran & mantermicnto y 1 renovaien oncles de 1 cartifcacian d lo Gspositivs de
megicion.

Verificaciones UV LED y polarizacion: Aprobado

Repetibilidad (RMS dE): White Black
Gewy the (d0) ~ 0.005 dE max. RMS esperado: 0,050 0,400

Real: 0,021 0,037

“ easure Correlacion entre instrumentos:

(dE promedio de estandares relativos a los valores de estandarizacion de X-Rite bajo condiciones de laboratorio)

MO dE M1dE M2 dE M3 dE

jicaerfilado No perfilado _Perfilado No perfilado _Perfilado No perfilado _Perfilado

Green 0,138 0,216 0,228 0,328 0,164 0,250 0,211 0,241

Red 0,508 0,448 0,703 0,628 0,480 0,419 0,912 0,825

Cyan 0,301 0,350 0,225 0,341 0,302 0,370 0,344 0,390

Magenta 0,590 0,550 0,497 0,478 0,510 0,474 0,870 0,838

Yellow 0,244 0,321 0,115 0,231 0,229 0,327 0,215 0,318

Orange 0,209 0,375 0,233 0,283 0,238 0,405 0,352 0,339

Gray 0,130 0,125 0,116 0,173 0,077 0,137 0,202 0,206

White 0,198 0,032 0,111 0,097 0,146 0,036 0,077 0,028

Black 0,606 0,269 0,249 0,142 0,598 0,236 0,214 0,261

- -
axrite
. Promedio: 0,325 0,299 0,275 0,300 0,305 0,295 0,377 0,383
pA NTO N E DE maximo medio esperado: 1,000
Fecha de la prueba: 28/09/20 10:10 (hora local)

ke Aal merfile ./ 1M1 fhmra bamal\



Sector Grafico Sector Industrial
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OTRAS OPCIONES DE ACTUALIZACION

RUTHERFORD PRESET CLOSED LOOP

GRAPHIC PRODUCTS R RUTHERFORD
. UTHERFOR GRAPHIC PRODUCTS
Color Right. Color Fast. SITLRREORD -
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jContactanos para tu cotizacion! '
El programa de Trade-In es valido

hasta el 31 de Marzo 2021

ventas@atamez.com
55-5062-5100
3 55-4860-3618



mailto:ventas@atamez.com

*Gracias!
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